REKLAMACE ZBOZi

Kontaktujte nds telefonicky nebo e-mailem, Ze se zboZim je néco Spatné nebo néco
chybi. Vytvorte fotodokumentaci, kterou ndm zaslete k nahlédnuti.

Dohodneme se s vdmi na vyméné zboZi na nase naklady.

Pokud se bude jednat o produkt pfi kterém se musi na to podivat nds reklamacni
technik. Posleme k vdm kuryra, ktery reklamované zbozi doruci k ndm.

JAK ZASILKU PRIPRAVIT

Zasilka musi byt kompletni. Ke zboZi pfiloZzte doklad o koupi a vyplnény reklamacni
formuldr. VZdy prosim pouZijte baliciho papiru nebo kartonu, tak aby nemohlo béhem
prepravy dojit k polepeni, popsani ¢i jinému znehodnoceni zboZi.




